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hatalyos: 2021. szeptember 21-t4l

1. Bevezeto

A HeroBot Kft. eziton tajékoztatjia Ont a www.herobot.eu weboldal (tovabbiakban:
Weboldal) hasznalataval, és a weboldalon nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos
személyes adatok kezelése korében kdvetett gyakorlatardl, az adatok védelme
erdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatos jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl.

A jelen t3jékoztatd és az adatkezelés soran a vonatkozd hatalyos jogszabalyok szerint
jarunk el, ktlonds tekintettel az alabbiakra:

« Az Eurdpai Parlament és a Tanacs természetes szemeélyeknek a személyes
adatok kezelése tekinteteben torténd vedelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet) széld 2016/679 EU rendelet (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet, tovabbiakban: Rendelet);

« Az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torveny (a tovabbiakban: Ektv.);

« Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. torveny;

« A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz0l6 2008. évi XLVIII. térveny.

2. Aszemélyes adatokkal kapcsolatos alapvet6 fogalmak és értelmezéseik

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdozvetlen
vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;
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adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely muivelet vagy muveletek 6sszessége, igy a
gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténé hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijeloléesére vonatkozd kulonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelS nevében személyes adatokat kezel,

adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéset,
elvesztéset, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi

3. Az adatkezelo

Az adatkezel6 a HeroBot Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld, cégjegyzékszama: 10-09-
037527, adészama: 26787369-2-10, székhelye: 3011 Heréd, Rakoczi Ferenc ut 135,
képviseldje: Krizsan Olivér Ugyvezetd, telefon: +36 20 508 6898, e-mail cim:
hivatalos@herobot.eu).

4. Az adatkezelés alapelvei

A személyes adatok kezelését jogszerlen és tisztessegesen, valamint az érintett
szamara atlathatdé modon kell vegezni.

A személyes adatok gyUjtése csak célhoz kotdtten, meghatarozott, egyértelmu és
jogszeru célbdl torténhet. A kezelt adatoknak az adatkezelés célja szempontjabdl
megfeleldek és relevansak kell lennilik és a szilkséges mértékre kell korlatozodniuk.
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A kezelt adatoknak pontosnak és szukség esetén naprakésznek kell lenniuk. Minden
ésszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordljék vagy
helyesbitsek.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositasat csak az adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi
lehetéve.

A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

5. Adatkezelések:

a) Awww.herobot.eu oldalon talalhaté kapcsolatfelvétel menipont
adatkezelése

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Erintettek kore Weboldalon keresztul az Adatkezeld szolgaltatasai irant
érdekl6dok

Az adatkezelés Az érintett dnkéntes hozzajarulasa

jogalapja: (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

Az adatkezelés célja: az érintett tajékoztatasa az 6t érdekld szolgaltatasrol

Az adatkezelés az érintett részére adott tajékoztatas megkuldéset

idétartama: kovetd 1 év, ezt kovetden automatikusan torlésre kerdl

az adat, kivéve, ha az érintett ismét megkereste az
Adatkezeldt. Ismételt megkeresés esetén az Adatkezeld
a személyes adatot a t3jékoztatas teljesitésétol
szamitott legkésdbb 1évig kezeli.

Adattovabbitas: nincs
Adatfeldolgozo: nincs

Az adatszolgaltatas onkéntes
maodja:
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b) HeroBot Kft. LinkedIn k6zosségi oldal adatkezelése

(k6zds adatkezelés a LinkedIn oldal Gzemeltetdjével - LinkedIin Corporation
(2029 Stierlin Court Mountain View, CA 94043, USA). Eurdpaban az
adatvédelemért a LinkedIn Ireland (Privacy Policy Issues, Wilton Plaza, Wilton
Place, Dublin 2, Irorszag) felelés. A Linkedin oldal a Linkedin adatvédelmi
szabalyainak keretei kdzott mikodik. A LinkedIn adatkezelési szabalyzatat itt
taldlja: https.//www.linkedin.com/legal/privacy-policy)

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, nyilvanos profilkép, egyéb a LinkedIn
kozossegi oldalon keresztul megosztott adatok

Erintettek kore az Adatkezel6 ceges LinkedIn oldalat kedveld, vagy azt
kovetd felhasznaldk, vagy az oldalon keresztll az
Adatkezeld részére lizenetet kiildd felhasznaldk

Az adatkezelés Az érintett dnkéntes hozzajarulasa
jogalapja: (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)
Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 népszerUsitése, az Adatkezeld altal irt

cikkekrol és az altala nyujtott szolgaltatasokrol
tajékoztatas nyujtasa

Az adatkezelés adott kdzossegi oldalon megtekinthetd szabalyozas
idétartama: szerint

Adattovabbitas: nincs

Adatfeldolgozo: nincs

Az adatszolgaltatas onkéntes

madja:

c) Azinfo@herobot.eu email cimen keresztiil dllasajanlatra jelentkezék
adatainak kezelése

A kezelt adatok kore: név, lakcim, telefonszam, e-mail cim

+ minden adat, melyet a jelentkezé az onéletrajzaban
megad

Az adatkezelées GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
jogalapja:
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Az adatkezelés célja

Az adatkezelés
idotartama:

Adattovabbitas:

Az adatszolgaltatas
modja:

Kapcsolatfelvétel a HeroBot Kft. és jelentkezé kozott
allasinterju céljabal.

3 (harom) hoénap a jelentkezési folyamat lezarasat
kovetden.

vagy

a jelentkezd kulon irasbeli kérelmére 1 (egy) év a
jelentkezési folyamat lezarasat kovetéen.

onkéntes

d) Akozvetlen lzletszerzés céljabol megkeresett személyek adatainak

kezelése
A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés
jogalapja:
Az adatkezelés célja

Az adatkezelés
idétartama:
Adattovabbitas:

Az adatszolgaltatas
maodja:

név, e-mail cim
GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pont

Kapcsolatfelvétel a HeroBot Kft-vel torténd tzleti
kapcsolat létesitése céljabal
3 (harom) honap az adatok felvételét kdvetden.

onkéntes

e) Awww.herobot.eu oldal cookie kezelése

A kezelt adatok kore:

Erintettek kdre

Egyes sutik tarolhatjak a latogatd IP-cimét, vagy annak
valamely részét, a bongeészé tipusat, a weboldal
hasznalatara vonatkozé adatokat (latogatas ideje,
felkeresett oldalak, munkamenet idotartama,
kattintasok szama).

A Weboldalt meglatogatd személyek
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Az adatkezelés
jogalapja:

Az adatkezelés célja:

« Olyan sutik esetén, amelyek a Weboldal
mukodéséhez, a Weboldalon nyujtott szolgaltatasok,
funkciok igénybevételéhez technikailag
szUkségesek: Ektv.13/A. §., Rendelet 6. cikk (1) bek. b)
pontja.

« Olyansutik esetén, amelyek kényelmivagy marketing
funkcidt, vagy a weboldal hasznalatanak elemzését,
teljesitményének javitasat szolgaljak: az érintett
onkéntes hozzajarulasa (Rendelet 6. cikk (1) bek. a)
pont).

A honlapon sutik (cookies) kertlnek elhelyezésre, ha
visszakuld egy sutit, a kiszolgaldnak lehetésége van
osszekapcsolni az aktualis kérést a korabbiakkal. Ezekbdl
latogatdi adatokra és anonim statisztikak készitésére
nyilik lehetéség.

Az aldbbi cookie-k hasznalhatdk az oldalon:

« Munkamenet cookie: ezek a cookie-k ideiglenesen
aktivaldédnak, amig a bongészés folyik. Azaz, attdl a
pillanattdl, amikor a felhasznald megnyitjia a
bongészd ablakot, addig a pillanatig, amig be nem
zarja azt. Amint bezarul a bdéngész6, minden
munkamenet cookie torlodik.

. Allandé (analitikus/teljesitmény) cookie: Ezek a
cookie-k lehetdévé teszik a honlapot felkeresék
felismerését és megszamlalasat, és annak
megismereését, hogyan navigalnak hasznalat kozben
a weboldalon. Ennek kdszéonhetden javithatjuk a
weboldal muUkodeéset (példaul lehetdéve  valik
szamunkra, hogy latogatdink konnyebben
megtalalhassak, amit keresnek). Ezek a cookie-k a
felhaszndld eszkdézén maradnak a cookie-ban
meghatarozott ideig. Minden alkalommal
aktivalodnak, amikor a felhasznald meglatogatja a
weboldalt.

« Sajat (funkcionalis) cookie: Ezek lehetévé teszik,
hogy felismerjik Ont (illetve az On gépét, illetve
bongészojét), ha ismét felkeresi weboldalunkat.
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Ennek kdszdénhetéen személyre szabhatjuk az Onnek
kinalt tartalmakat, név szerint koszonthetjuk Ont, és
megjegyezhetjik preferencidit (példaul az On altal
kivalasztott nyelvet vagy régiot).

- Harmadik fél cookie: amikor egy felhasznald
meglatogat egy oldalt, egy masik fél (pl. YouTube)
aktivalja a cookie-t a honlapon keresztdl.

A Weboldal altal ténylegesen hasznalt cookie-k listajat a
jelen Adatkezelési Tajekoztatohoz 1. sz. mellékletkent
csatolt cookie szabalyzat tartalmazza.

Az adatkezelés munkamenet lezarultdig (a honlap elhagyasaval
idétartama: megszUnik), illetve a felhasznald jogosult a cookie
letiltasara, torlésére is.

Adattovabbitas: nincs
Adatfeldolgozo: nincs

Az adatszolgaltatas onkéntes
maodja:

Az Erintettek tudomasul veszik és elfogadjak, hogy az Adatkezel§ szervere
automatikusan regisztralja felhasznaldinak IP-cimét, az altaluk haszndlt operacios
rendszer és bdngészéprogram tipusat és néhany mas informaciét. Az Adatkezeld
ezeket az informaciokat kizardlag osszesitett és feldolgozott (aggregalt) formaban
hasznositja, szolgaltatasai esetleges hibainak kijavitasa, mindséguk javitasa érdekében
és statisztikai célokra. Az adatokat az Adatkezel6 a Felhasznalok altal megadott egyéb
adatokkal semmilyen formaban nem kapcsolja 6ssze

6. Egyéb adatkezelések:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban esetlegesen fel nem sorolt adatkezelésekrdl az
adat felvételekor adunk tdjékoztatast. Birdsag, ugyész, nyomozd hatdsag,
szabalysértési hatdsag, kdzigazgatasi hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kdzlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik az adatkezeldt. Az Adatkezeld a hatdésagok részére -
amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
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csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenul szikséges.

Adatfeldolgozdk:

Személyes adatokat harmadik személyeknek kizarélag adatfeldolgozas céljabdl adunk
at. Az adatfeldolgozé a tudomasara jutott személyes adatokat kizarélag az adatkezel6
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet,
tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint kdteles tarolni és
megorizni.

1. Neév: Google
székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA,
Adatfeldolgozasi feladat: E-mailek, Uzenetek kezelése

2. Név: Dotroll Kft.
Székhely: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.
Adatfeldolgozasi feladat: Szerver Gzemeltetés, tarhely szolgaltatas

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére, melynek
személyérdl legkésdbb az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi modon
tajékoztatast.

Adattovabbitas:

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy a Weboldal egyes funkcidinak
hasznalata soran személyes adataikat az Adatkezeldvel szerzédéses kapcsolatban allo
Partnerek részére.

7. Az adatokhoz hozzaférok (cimzettek) kore:

7.1. A személyes adatokhoz hozzaférhetnek az Adatkezel6 erre felhatalmazott
munkavallaloi, vele szerzdédéses viszonyban alldé megbizottai, akik feladatanak
ellatasahoz személyes adatokhoz vald hozzaférés szikséges, tovabba az
Adatkezeld vezetd tisztségviseldje és helyettese.
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8. A Személyes adatok tarolasanak moédja, az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei
adatfeldolgozoja szerverein, a Dotroll Kft. Magyarorszag tertletén elhelyezett
szerverein, valamint a Google, mint levelezd szolgaltatd szerverein talalhatdéak meg.

Az Adatkezeld6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nydjtasa soran
alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt
adat az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd, hitelessége és hitelesitettsége
biztositott, valtozatlansaga igazolhato és a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi kiilbnésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatok vonatkozasaban megfelelé technikai
megoldassal biztositjia, hogy a tarolt adatok ne legyenek kdzvetlendl
Osszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk, kivéve, ha azt torveny lehetdve teszi.

Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan muszaki,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak
megfelelé védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran megorzi:

1. az adatok titkossagat: megvédi az adatokat az illetéktelen hozzaféréstdl;

2. az adatok sértetlenségét: biztositia az informacidnak és a feldolgozas
maodszerének a pontossagat és teljességét;

3. az adatok rendelkezeésre allasat: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult
felhasznalénak szliksége van ra, az hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, az
ehhez szUkseges eszk6zok rendelkezésre alljanak.

9. Azcérintettek jogai és jogorvoslatilehetdségei:

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével -
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torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél
jelzett modon, illetve az adatkezeld fenti elérhetéségein.

T3jekoztatashoz vald jog:

Az Adatkezel6 megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a szeméelyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és 14. cikkében emlitett
valamennyi informacidt és a 15-22. cikk 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva nydjtsa.

A tajékozddashoz vald jog irasban, a jelen tajékoztatd Il fejezetében részletezett
elérhetoségeken keresztil gyakorolhatd. Az  érintett részére kérésére - a
szemeélyazonossaganak igazolasat kovetéen — szoban is adhato tajékoztatas.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai, az adatkezelés jogalapja;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimezett, vagy cimzettek kategodriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték, vagy kozdlni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve nemzetkozi szervezeteket;

d) aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e) a helyesbités, torlés, vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga,
tovabba az adatok hordozhatdsaganak joga;

f) a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) az adatforrasra vonatkozdé informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé elérhetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir és az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.

Szemeélyes adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére tortend
tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozé megfelelé garanciakrol.

Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
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adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerld mértékd dijat szamit fel. Az érintett
kérelmére az informaciokat az Adatkezel6 elektronikus formaban szolgaltatja. A
tajékoztatast a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beldl adja meg
a tajékoztatast.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan informacidk
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitéset.

Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy a
kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul térdlje a ra vonatkozo
személyes adatokat:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyUjtotték, vagy mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs masik jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsGbbséget élvezd jogszeru
ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezelbre alkalmazando unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Az adatok torléese nem kezdemeényezhetd, ha az adatkezelés szukséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

- aszemélyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabal;

- anépegeszsegugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kozerdek alapjan; vagy

- jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az érintett torlésre vonatkozo kérésének kézhezvetelét kdvetd 5 (6t) munkanapon
belll torli az érintettre vonatkozd adatokat a nyilvantartasabdl. A torlés iranti irasbeli
megkereséseket az Adatkezeld a hivatalos@herobot.eu e-mail cimen fogadja.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald joq:
Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aladbbi feltételek
valamelyike teljesul:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellendrzéseét;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezeldének mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céliabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztésehez,
ervényesitéséhez vagy veédelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdézérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja.

Adathordozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlkséges
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adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
ervényesitéshez szikséges kezelése ellen, illetve a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
végzett adatkezelés ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is. Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha azt olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbseget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéseéhez, érvényesitéséhez vagy veédelméhez kapcsolddnak.

Automatizalt ddntéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- Az érintett és az adatkezeld kozotti szerzédés megkdtése vagy teljesitése
erdekében szukséges;

- meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetdvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfelels intézkedéseket is megallapit; vagy

- azérintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzjjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerusegeét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22.
cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hénappal
meghosszabbithato.

A hataridoé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belul tajékoztatja az érintettet. Ha az
érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus uton
kerdl megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.
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Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkdl, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

Az Adatkezel6 a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy - kulondsen ismétlo jellege miatt
- tUlz6, az adatkezeld, figyelemmel a kértinformacid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kert intézkedés meghozatalaval jard adminisztrativ koltségekre ésszer( dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az adatkezeld6 minden olyan cimzettet tajékozhat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja a
cimzettekrol.

Az adatkezeld az adatkezelés targyat kepezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban
kerUlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményekent
vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl
vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az
esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta
be a jogszabdlyban meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszerU utasitasait figyelmen kivil hagyta
vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezelé mind az
adatfeldolgozd érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelésséggel tartozik az
adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezelé vagy adatfeldolgozd
egyetemleges felelésséggel tartozik a teljes karért.
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Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesll a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy
a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelésség.

Birésaghoz fordulas joga:
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdosaghoz fordulhat. A
birésag az ugyben soron kivdl jar el.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras:
Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1055Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

10. Egyéb rendelkezések

Az Erintettek tudomasul veszik, hogy a Weboldal szamos olyan kapcsolédasi pontot
(linket) tartalmaz, amely mas szolgaltatok oldalaira vezet. Ezen szolgaltatok adat- és
informaciovédelmi gyakorlataért az Adatkezelé nem vallal felelésséget.

1. Az Adatkezelési Szabalyzat moédositasa

Az Adatkezelé fenntartia a jogot a jelen Adatkezelési Tajékoztatd egyoldalu
modositasara, a médositott szabalyzat megfeleld kdzzététele mellett.
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1.sz. melléklet

WWW.HEROBOT.EU COOKIE SZABALYZAT

Az oldal tiizemeltetéje: HeroBot Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld, cégjegyzékszama:
10-09-037527, addszama: 26787369-2-10, székhelye: 3011 Heréd, Rakoczi Ferenc ut
135., képviseldje: Krizsan Olivér Ugyvezetd, telefon: +36 20 508 6898, e-mail cim:
hivatalos@herobot.eu).

Ez a Cookie Szabalyzat a HeroBot Kft. altal Gzemeltetett www.herobot.eu webhelyre
vonatkozik. Jelen szabalyzat a www.herobot.eu oldalon (a tovabbiakban: Weboldal)
elérheté Adatvédelmi szabalyzat c¢. dokumentum részét képezi, amely
a https://herobot.eu/Adatkezelesi tajekoztato.pdf cimen érheté el.

A Weboldal hasznalataval hozzajarulasat adja ahhoz, hogy cookie-kat hasznaljunk
ennek a Cookie Szabalyzatnak megfeleléen. Ha nem ért egyet a cookie-k ilyen
hasznalataval, bongészdjét ennek megfelelden allitsa be, vagy ne hasznalja a Weboldalt.
Ha kikapcsolja az altalunk hasznalt cookie-kat, annak hatasa lehet a Weboldal
hasznalata kdzben tapasztalt felhasznaloi élményére.

Mik azok a cookie-k?

A cookie-k olyan fajlok vagy informaciddarabok, amelyek a felhasznald szamitogépén
tarolédnak (vagy mas internetképes eszkdzokdn, mint okostelefonokon vagy
tablagépeken), amikor meglatogat egy weboldalt. Egy cookie altalaban tartalmazza a
webhely nevét, ahonnan a cookie jott, a cookie ,élettartamat” (vagyis, hogy milyen
hosszan marad az eszkdzeén), és az ertékét, ami altalaban egy véletlenszerlen generalt
egyedi szam.

Mire hasznaljuk a cookie-kat?

A cookie-kat arra hasznaljuk, hogy a Weboldalt konnyebben lehessen hasznalni, és
jobban testre lehessen szabni. A cookie-kat arra is lehet hasznalni, hogy segitsenek
felgyorsitani a jovébeni tevékenységeit, és jobba tegyék a felhasznaldi élményt
hasznalat kozben. Emellett altaluk anonim, Osszesitett statisztikak készithetdk,
amelyekkel jobban megértjuk, hogy az emberek hogyan hasznaljak a Weboldalt, illetve
segitenek neklnk javitani azok strukturajat és tartalmat. Ebbdl az informaciobdol nem
tudjuk Ont személy szerint azonositani.
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A cookie-k tipusai

e Munkamenet cookie: ezek a cookie-k ideiglenesen aktivalédnak, amig a
bdongészés folyik. Azaz, attdl a pillanattdl, amikor a felhasznald megnyitja a
bongészd ablakot, addig a pillanatig, amig be nem zarja azt. Amint bezarul a
bongészd, minden munkamenet cookie torlodik.

e Allandé (analitikus/teljesitmény) cookie: Ezek a cookie-k lehetévé teszik a
honlapot felkeresék felismerését és megszamlalasat, és annak megismerését,
hogyan navigalnak hasznalat kdzben a weboldalon. Ennek koszdnhetden
javithatjuk a weboldal muidkodeéséet (példaul lehetévé valik szamunkra, hogy
latogatoink konnyebben megtalalhassak, amit keresnek). Ezek a cookie-k a
felhasznald eszkdzén maradnak a cookie-ban meghatarozott ideig. Minden
alkalommal aktivaldodnak, amikor a felhasznald meglatogatja a weboldalt.

e Sajat (funkciondlis) cookie: Ezek lehetévé teszik, hogy felismerjik Ont (illetve az
On gépét, illetve bdngészéjét), ha ismét felkeresi weboldalunkat. Ennek
kdszdnhetéen személyre szabhatjuk az Onnek kinalt tartalmakat, név szerint
kdszdnthetjik Ont, és megjegyezhetjiik preferencidit (példaul az On altal
kivalasztott nyelvet vagy régiot).

e Harmadik fél cookie: amikor egy felhasznalé meglatogat egy oldalt, egy masik
fél (pl. YouTube) aktivalja a cookie-t a honlapon keresztdl.

Milyen cookie-kat hasznalunk?

Munkamenet cookie-k:

_utmc Latogatdi statisztikak (anonim) készitésére hasznaljuk csak a hasznalat
ideje alatt

Sajat (funkcionalis) cookie:

cookielawinfo-checkbox-necessary
A sUtit a GDPR Cookie Consent plugin haszndlja, a felhasznald valaszanak tarolasara a
,Szukséges” sttikre vonatkozdan, 11 honap, 29 nap, 23 d6ra, 59 perc utan toroljuk

cookielawinfo-checkbox-non-necessary
A sutit a GDPR Cookie Consent plugin hasznalja, a felhasznald valaszanak tarolasara a
,Szukséges” sUtikre vonatkozoan, 11 honap, 29 nap, 23 6ra, 59 perc utan toroljuk
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Allandé (analitikus/teljesitmény) cookie:

_utma Latogatoi statisztikak (anonim) készitésere hasznaljuk, 2 év utan toroljuk.
_utmt Latogatoi statisztikak (anonim) készitéseére hasznaljuk, 10 utan toroljuk.
_utmb Latogatoi statisztikak (anonim) készitésére hasznaljuk, 30 utan tordljuk.
_utmz Latogatdi statisztikak (anonim) készitésére hasznaljuk, 6 hénap utan
toroljuk.

_utmav Latogatdi statisztikak (anonim) készitésére hasznaljuk, 2 év utan tordljuk.
_ga Latogatdi statisztikak (anonim), 2 év utan tordljuk

_gat Latogatoi statisztikak (anonim), 1perc utan toroljuk

_gid Latogatdi statisztikak (anonim), 24 6ra utan toroljuk
AMP_TOKENLatogatdi statisztikak (anonim), 30 masodperctdl 1 évig terjedden
orizhetjuk

_gac_<property-id> Latogatdi statisztikak (anonim), 90 nap utan tordljuk

Harmadik fél Cookie-k:

YSC
A sUtit a Youtube hasznalja, a beagyazott Youtube videok megtekintési adatainak
kovetésére az oldal hasznalatanak ideje alatt

VISITOR_INFOI_LIVE
A sUtit a Youtube hasznalja, a bedgyazott Youtube videdkkal kapcsolatos informaciok
kovetésére, 5 hdnap, 26 nap, 23 6ra, 59 perc utan toroljuk

test_cookie
A sUtit a doubleclick.net hasznalja annak a meghatarozasara, hogy a latogatd
bongészdje tamogatja e a sutiket, 14 perc utan toroljuk

IDE

A sUtit a Google DoubleClick haszndlja. Informacidkat tarol arrél hogyan hasznalja a
latogatd a weboldalt és barmilyen mas hirdetést, miel6tt meglatogatta volna a
weboldalt. A hasznalat célja, hogy olyan hirdetéseket mutasson a latogatdknak, amik
relevansak szamukra a profiljuk alapjan, 6 honap utan toroljlik

Hogyan ellenérizhetem vagy torolhetem a cookie-kat?

A legtdbb internet bongészé kezdetben arra van beallitva, hogy kilon felhasznalodi
beavatkozas és/vagy jelzés nélkll elfogadja a cookie-kat. Megvaltoztathatja ezeket a
beallitadsokat annak érdekében, hogy blokkolja a cookie-kat, illetve figyelmeztetést
kérhet, amikor az On altal meglatogatott webhelyek cookie-kat allitanak be az
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eszkdzén. Szamos modja van a cookie-k kezelésének. Kérjuk, nézze meg a

bdngészdinformaciokat, ha tébbet kivan megtudni a bongészé beallitasokrol és azok
modositasarol.

Figyelem! Ha kikapcsolja az altalunk hasznalt cookie-kat, annak hatasa lehet az
élményre.



